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m Federation of Airline General Sales Agents
(FAGSA), 2 Le Grand-Saconnex, route de I'Aéroport 29.
Nouvelle association. Statuts du: 29.04.2002. But: promouvoir les
intéréts des agents généraux de ventes et de services; améliorer le
statut professionnel de ceux-ci et garantir de hauts niveaux de
performance professionnelle; établir de bonnes relations professi-
onnelles entre les membres et leurs mandants, entre les membres
et leurs clients et entre les différents membres a I'intérieur de I'as-
sociation; défendre la réputation, le nom et la position de I"asso-
ciation; stimuler le niveau professionnel, en prévenant ou
corrigeant les abus qui pourraient y porter atteinte; faciliter et
promouvoir les échanges d’informations au nom de tous les
membres de I'association; définir I'intégrité et 1a qualité des ser-
vices fournis par les membres. Ressources: cotisations; contribu-
tions; donations. Administration: bureau. Signature collective 2
deux de Liihr Helge, d’Allemagne, 2 Kristiansand, NOR, prési-
dent, Barrow Brian Peter, de Grande-Bretagne, 2 Chéne-Bouge-
ries, secrétaire, Heide Jens, du Danemark, 2 Dragoer, DNK,
trésorier, et Qureshi Igbal, d'Inde, 2 Safat, KWT, tous membres du
bureau.
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