
 

 

Rubrik: Arbeit 
Unterrubrik: Gesuch um Erteilung von Arbeitszeitbewilli-
gung 
Publikationsdatum: SHAB - 25.06.2020 
Meldungsnummer: AB01-0000006139 
Kanton: BE 

Publizierende Stelle:  
Staatssekretariat für Wirtschaft SECO - Arbeitszeitbewilli-
gungen, Holzikofenweg 36, 3007 Bern

Gesuch um Erteilung von Arbeitszeitbewilligung Competence Call Center GmbH

Competence Call Center GmbH 
CHE-112.311.269 
Nidaugasse 35 
2502 Biel/Bienne 
Bewilligung für Sonn- und Feiertagsarbeit 
Artikel 19 und 20a Arbeitsgesetz (ArG) 
Referenz-Nr.: 20-002932  
Betriebsstandort-Nr.: 69393363  
Betriebsteil: Hotline Pannen (Reisebranche), Hotline Scha-
den (Versicherungsbranche), Entgegennahme von 
Störungsmeldungen und veranlassen von Einsätzen (Techni-
sche Dienste), Sperren von Mobilfunkanschlüssen, SIM-Kar-
ten etc. (Mobilfunk)  
Begründung: Besonderes Konsumbedürfnis (Art. 28 Abs. 3 
ArGV 1)  
Personal: 45 M, 45 F 
Gültigkeit: 01.08.2020 – 31.07.2023  
Bewilligungszusatz: Erneuerung 
Bewilligung für Einsätze in: BE  
Wer durch die Erteilung einer Arbeitszeitbewilligung in sei-
nen Rechten oder Pflichten berührt ist und wer berechtigt 
ist, dagegen Beschwerde zu führen, kann innert zehn Tagen 
seit Publikation des Gesuches beim Staatssekretariat für 
Wirtschaft SECO, Arbeitsbedingungen, Arbeitnehmerschutz 
(ABAS), Holzikofenweg 36,3003 Bern, nach telefonischer 
Voranmeldung (Telefon 058 462 29 48) Akteneinsicht neh-
men.
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